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1. Введение
В отчете представлены сведения и комментарии об ежеквартальных изменениях в сфере малого и среднего (МСП) предпринимательства в Москве, произошедших с ноября 2008 года по март 2010 года. 
Мониторинг проводится под руководством НП «Московский центр развития предпринимательства» совместно с территориальными центрами развития предпринимательства во всех столичных округах в еженедельном режиме. В мониторинге участвуют представители микро - малых и средних предприятий из различных сфер городского хозяйства, обладающие разнообразным опытом предпринимательской деятельности. Оценки по показателям деятельности даются преимущественно «первыми лицами» предприятий – владельцами (совладельцами), директорами и/или их заместителями предприятий. Распределения предприятий по размерам, стажу и сферам деятельности приводятся далее.

Накопленная база на начало мая насчитывает около 22 тыс. единиц наблюдений.

Обобщение текущих результатов проводится Информационно-аналитическим управлением МЦРП. Итоговые материалы в регулярном режиме выставляются для всеобщего обозрения в разделе «Мониторинг финансового кризиса» портала Альянс Медиа «Аналитика малого бизнеса» (www.giac.ru).
Распределение предприятий по сферам деятельности:

16,8% - торговля

  7,8% - обрабатывающие производства

13,2% - строительство

  7,4% - транспорт

  4,6% - связь, телекоммуникации

  7,0% - операции с недвижимым имуществом, аренда и предоставление услуг

  6,9% - здравоохранение и предоставление социальных услуг

12,1% - предоставление прочих коммунальных, социальных и персональных услуг

  6,1% - рыночные услуги (аудит, реклама, PR и т.п.)

  1,4% - финансовая деятельность

  4,7% - деятельность, связанная с использованием вычислительной техники и 
   информационных технологий

  5,5% - научные исследования и разработки

  7,7% - гостиницы, рестораны, общественное питание

  5,5% - издательская и полиграфическая деятельность

Примечание: В сумме возможно превышение 100%, т.к. часть предприятий осуществляет деятельность в нескольких сферах деятельности. 

Распределение предприятий по численности сотрудников:

Микро – 68,1%, из них:

- с численностью сотрудников от 1 до   5 человек – 39,2%

- с численностью сотрудников от 6 до 15 человек – 60,8%

Малые – 29,4%

Средние – 2,5%

Распределение предприятий по стажу деятельности:


До 1 года         - 12,3%


2 - 3 года          - 21,8%


От 4 до 10 лет - 45,6%


Более 10 лет    - 20,3%

Особенностью данного исследования является то, что анализируются оценки в основном реально действующих, то есть относительно кризисоустойчивых предприятий, почти две трети из которых действуют более 4 лет. Доля кризисоустойчивых предприятий составляет чуть более 55% от общего количества микро-малых и средних предприятий, приводимых в официальных статистических данных. В сферу  мониторинга не попадают убыточные, числящиеся формально или ликвидированные предприятия.
2. Изменение основных показателей деятельности предприятий под влиянием мирового финансового кризиса
2.1. Изменения из-за кризиса в объемах продаж, выручке

В числе наиболее подпавших под влияние кризиса показателей оказались объемы продаж предприятий (см. комментарий к таблице 1 и рис.1.).

Таблица №1. Изменения из-за кризиса в объемах продаж
(Здесь и данные в процентах)
	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	По объемам производства по истечении первого квартала 2010 года малому и среднему бизнесу не удалось вернуть ситуацию на докризисный уровень. В 2008 году соответствующий балансовый индекс (БИ) превышал 100-ый уровень, который соответствует относительно благоприятному состоянию на предприятиях. До четвертого квартала 2009 года индекс держался ниже благоприятного уровня. Пик падения пришелся на II квартал. Далее наметилась повышающая тенденция. Переломными стали последние три месяца 2009 года, когда индекс приблизился к «нулевой» отметке, а затем устремился в зону «плюс».

	IV кв, 08
	9,7
	43,1
	35,9
	11,3
	116,9
	

	I кв, 09
	8,4
	30,2
	52,7
	8,7
	85,9
	

	II кв, 09
	7,9
	30,8
	54,9
	6,4
	83,8
	

	III кв, 09
	7,4
	33,6
	53,6
	5,4
	87,4
	

	IV кв, 09
	10,5
	36,9
	47,1
	5,5
	100,3
	

	I кв, 10
	11,9
	37,0
	45,2
	5,9
	103,7
	


Примечание.

Здесь и далее используются следующие обозначения:
- «+» - увеличение (улучшение) показателя;
- «=» - показатель не изменился;
- «-» - уменьшение(ухудшение) показателя;
- Н/о – неопределенные ответы;

- «БИ» - балансовый индекс, представляющий собой разность между числом предприятий, на которых значение показателя улучшилось или не изменилось, и теми, где ситуация ухудшилась.
ВАЖНО: «+» и «-» характеризуют изменение показателя, а не его позитивность/негативность 
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Рис.1.

* Здесь и далее на рисунках не показаны неопределенные ответы
2.2. Изменения по затратам на производство

Одним из факторов, способствующему перелому неблагоприятной тенденции по описанной выше динамике показателя «Объемы производства», является сокращение в секторе МСП производственных издержек (см. комментарий к таблице 2 и рис.2).
Таблица №2. Изменения по затратам на производство 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	С самого начала кризис сказался в затратах на производство, когда доля предприятий с увеличившимися производственными затратами многократно доминировала. В течение трех кварталов 2009 года ситуация развивалась по неблагоприятному сценарию и пик ухудшения пришелся где-то на второй квартал. Далее наметились позитивные сдвиги. БИ стал подрастать и в последнее полугодие несколько превысил уровень конца 2008 года. Но ситуация остается напряженной, так как почти каждое второе предприятие вынуждено работать с увеличением затрат.

	IV кв, 08
	47,8
	37,3
	3,8
	11,1
	93,3
	

	I кв, 09
	52,6
	31,9
	6,7
	8,8
	86,0
	

	II кв, 09
	55,6
	31,0
	6,2
	7,2
	81,6
	

	III кв, 09
	54,8
	32,0
	6,5
	6,7
	83,7
	

	IV кв, 09
	46,6
	39,4
	6,6
	7,4
	99,4
	

	I кв, 10
	48,4
	36,4
	6,9
	8,3
	94,9
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Рис.2.

2.3. Изменения цен реализации продукции
Для повышения спроса на продукцию предприятия пытаются оптимизировать ценообразование (см. комментарий к таблице 3 и рис.3.).
Таблица №3. Изменения цен реализации продукции 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Ценовое поведение предприятий из-за кризиса в течение года изменялось незначительно. Каждая вторая фирма, как и в 2008 году, продолжает удерживать цены на докризисном уровне. Примерно каждое третье предприятие практикует повышение цен и только каждое десятое их снижение. Тем не менее, имела место и некоторая динамика в ценообразовании. Более интенсивно цены росли во втором квартале. Позже ситуация постепенно изменилась в лучшую сторону. Фирм снижающих цены становится больше.

	IV кв, 08
	30,1
	53,5
	7,5
	8,9
	130,9
	

	I кв, 09
	31,1
	50,7
	10,9
	7,3
	130,5
	

	II кв, 09
	34,6
	47,6
	9,8
	8,0
	122,8
	

	III кв, 09
	33,3
	48,8
	11,7
	6,1
	127,3
	

	IV кв, 09
	28,7
	51,5
	12,0
	7,8
	134,8
	

	I кв, 10
	32,0
	52,0
	9,8
	6,3
	129,8
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Рис.3.

2.4. Изменения фондов оплаты труда

Мониторинг фондов оплаты труда был запущен с января 2009 года и, как оказалось, в относительно лучший период деятельности малого бизнеса (см. данные и комментарий к табл. 4 и рис.4).
Таблица №4. Изменения фондов оплаты труда 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	За весь период мониторинга преобладающему числу предприятий (порядка 60%) удавалось поддерживать фонды оплаты на докризисном уровне. Наихудшие времена пришлись на второй квартал 2009 года. Затем ситуация стала улучшаться. Адекватный балансовый индекс по данному показателю в первом квартале 2010 года превысил уровень IV квартала 2008 года на 1,7%.

	IV кв, 08
	Данные не собирались
	

	I кв, 09
	12,4
	59,3
	23,3
	5,1
	148,4
	

	II кв, 09
	11,6
	58,4
	25,9
	4,1
	144,1
	

	III кв, 09
	12,2
	57,7
	26,3
	3,8
	143,6
	

	IV кв, 09
	11,7
	57,9
	25,8
	4,6
	143,8
	

	I кв, 10
	12,6
	60,5
	22,2
	4,7
	150,9
	


[image: image4.emf]Изменился ли фонд оплаты труда?

23,3

22,2

25,8

26,3

25,9

12,6

11,7

12,2

11,6

12,4

60,5

59,3

0

10

20

30

40

50

60

70

I кв., 09 II кв., 09 III кв., 09 IV кв., 09 I кв., 10

уменьшился увеличился остались на том же уровне


Рис.4.

2.5. Изменение численности работников

Одним из показателей, находящихся в зоне повышенного внимания, является динамика численности работников предприятий. С учетом этого, мониторинг поведения малых фирм на рынке труда был начат в январе 2009 года. Как и по другим показателям, характеризующим внутрифирменное состояние на предприятиях, оценивалось количество компаний, где численность персонала росла, не изменялась или падала (см. таблицу 5 и рис.5).
Таблица №5. Изменение численности работников 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Несмотря на то, что на преобладающем количестве предприятий численность работников, несмотря на кризис, не изменилась, в середине года (июнь-июль месяцы) их доля сократилась в сторону увеличения количества фирм, потерявших часть своего персонала. После этого наметилось некоторое восстановление ситуации. В первом квартале 2010 года соответствующий БИ почти дотянулся до уровня конца 2008 года. Более того, доля предприятий с возросшей численностью на 3,1% превышает уровень 2008 года.

	IV кв, 08
	Данные не собирались
	

	I кв, 09
	4,5
	67,6
	24,8
	3,1
	147,3
	

	II кв, 09
	5,0
	64,2
	28,0
	2,8
	141,2
	

	III кв, 09
	6,6
	62,7
	28,6
	2,1
	140,7
	

	IV кв, 09
	6,8
	62,5
	27,2
	3,5
	142,1
	

	I кв, 10
	7,6
	63,3
	25,1
	4,0
	145,8
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Рис.5.

2.6. Изменения закупочных цен

Кризис не лучшим образом повлиял на состояние деловых отношений предприятий с контрагентами и поставщиками, что выразилось в повышении ценового давления со стороны последних. Это наглядно демонстрируют данные приведенные в таблице 6 и рис.6.
Таблица №6. Изменения закупочных цен 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Через полтора года ситуация частично начала выправляться, но не коренным образом. По-прежнему, доля предприятий, прибегающих к услугам контрагентов, вынужденных делать это по повышающимся ценам, остается преобладающей. Особенно много их было в весенние месяцы (во втором квартале 2009 года). Тем не менее, в нынешнем году имеются признаки возврата ситуации к докризисному состоянию. Соответствующий БИ в последний квартал превысил уровень IV квартала 2008 года, прибавив 6,1 процентных пунктов.

	IV кв, 08
	60,4
	26,1
	3,0
	10,5
	68,7
	

	I кв, 09
	65,3
	19,7
	3,2
	11,8
	57,6
	

	II кв, 09
	66,1
	20,0
	3,1
	10,8
	57,0
	

	III кв, 09
	63,3
	22,1
	3,2
	11,4
	62,0
	

	IV кв, 09
	53,4
	28,4
	4,8
	13,4
	79,8
	

	I кв, 10
	56,0
	26,7
	4,1
	13,2
	74,8
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Рис.6.

2.7. Изменение возможности внешних заимствований, привлечения заемных средств, включая банковские кредиты

Кризис постепенно повышает потребность предприятий во внешних заимствованиях. За полтора года количество малых и средних фирм, демонстрирующих интерес к внешнему финансированию, стало примерно на 15% больше. То, каковы возможности внешних заимствований, показывают табличные данные и данные рис.7.
Таблица №7. Изменение возможности внешних заимствований, привлечения заемных средств, включая банковские кредиты 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Через полтора года делать внешние заимствования стало несколько комфортнее. Доля предприятий, которые говорят о снижении возможностей привлечь нужные средства, продолжает намного преобладать над той частью фирм, которые утверждают обратное. Однако, можно отметить, что в какой-то мере удалось преодолеть кризисный период 2008 года. В тот период БИ имел значение в 91,2 пункта, по итогам первого квартала 2010 года индекс улучшился на 14,4%% и достиг 104,3 пунктов.

	IV кв, 08
	4,8
	14,2
	27,8
	53,2
	91,2
	

	I кв, 09
	5,1
	18,0
	26,0
	50,9
	97,1
	

	II кв, 09
	5,0
	23,7
	28,4
	42,9
	100,3
	

	III кв, 09
	6,8
	25,2
	28,8
	39,2
	103,2
	

	IV кв, 09
	5,8
	24,6
	26,9
	42,7
	103,5
	

	I кв, 10
	5,6
	27,7
	29,0
	37,7
	104,3
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Рис.7.

2.8. Изменение обеспеченности 
собственными денежными средствами

Интерес во внешних заимствованиях продиктован не простой ситуацией с обеспеченностью предприятий собственными денежными средствами (см. табл. 8 и рис.8).
Таблица №8. Изменение обеспеченности 
собственными денежными средствами 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Через полтора года ситуация с денежной самодостаточностью в какой-то мере, после затяжного периода ухудшения в течение трех кварталов прошлого года, вернулась к докризисному уровню. Против IV квартала 2008 года, в 2010 году БИ отличается только на 0,8 пунктов. Наибольшие проблемы с самообеспеченностью денежными средствами у предприятий были во втором и третьем кв. 2009 г. Несмотря на относительное улучшение ситуации значительное число предприятий, по-прежнему, жалуется на падение анализируемого показателя.

	IV кв, 08
	6,5
	37,3
	33,9
	22,3
	109,9
	

	I кв, 09
	4,6
	38,5
	38,3
	18,6
	104,8
	

	II кв, 09
	4,3
	40,8
	40,3
	14,6
	104,8
	

	III кв, 09
	5,0
	41,8
	40,2
	13,0
	106,6
	

	IV кв, 09
	7,1
	41,4
	37,8
	13,7
	110,7
	

	I кв, 10
	6,5
	43,4
	39,2
	10,9
	110,7
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Рис.8.

2.9. Трехмесячные планы по расширению деятельности

Несмотря на напряженную внутрифирменную ситуацию в сфере малого и среднего предпринимательства, предприятия демонстрируют растущий оптимизм, выражаемый намерениями не снижать масштабы деятельности (см. таблицу 9 и рис.9).
Таблица №9. Трехмесячные планы по расширению деятельности 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Кризис даже в своей начальной фазе не остудил намерения по расширению деятельности. В отличие от других БИ, индекс «Трехмесячные планы» изначально существенно превышал уровень в 100 единиц. Более того, в последний квартал он оказался выше уровня 2008 года на 10 пунктов. Наибольшие пессимистические настроения высказывались год назад, когда было примерное равенство «оптимистов» и пессимистов». В 2010 году доля «оптимистов» более чем втрое преобладает.

	IV кв, 08
	29
	34
	14
	23
	149
	

	I кв, 09
	24
	31
	20
	25
	135
	

	II кв, 09
	26
	37
	16
	21
	147
	

	III кв, 09
	28
	37
	14
	21
	151
	

	IV кв, 09
	30
	39
	9
	22
	160
	

	I кв, 10
	31
	37
	9
	23
	159
	


Примечание. Используются следующие обозначения:

- «+» - предприятия, планирующие расширять деятельность;

- «=» - предприятия, планирующие придерживаться существующих планов;

- «-» - предприятия, предполагающие сократить производство;

- Н/о - неопределенные планы.
 [image: image9.emf]Производственные планы на три месяца

24

26

28

30

31

29

31

37 37

39

37

34

14

9

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

2008 г. I кв., 09 II кв., 09 III кв., 09 IV кв., 09 I кв., 10

расширение сокращение сохранение на нынешнем уровне


Рис.9.

2.10. Трехмесячные кадровые планы

Подтверждением намерений по активизации дальнейшей деятельности являются сопутсвующие ближайшие кадровые планы предприятий (см. таблицу 10 и рис.10.).
Таблица №10. Трехмесячные кадровые планы 
(Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«=»
	«-»
	Н/о
	БИ
	Как и плановый БИ, индекс «Кадры» находится в зоне, заметно превышающей уровень в 100 условных единиц. По истечении кризисного полуторогодового периода, он на 13 пунктов превысил начальный уровень. Это произошло благодаря заметно сократившемуся числу предприятий, которые настроены уменьшать кадровый состав. В первом квартале нынешнего года настрой на привлечение новых работников стал значительно более решительным и разница между планирующими нанимать и сокращать работников улучшилась в 1,6 раза.

	IV кв, 08
	30
	32
	16
	22
	146
	

	I кв, 09
	24
	37
	20
	19
	141
	

	II кв, 09
	26
	35
	19
	20
	142
	

	III кв, 09
	30
	38
	15
	17
	153
	

	IV кв, 09
	31
	39
	11
	19
	159
	

	I кв, 10
	31
	37
	9
	23
	159
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Рис.10.
2.11. Ожидания ухудшения условий для предпринимательской деятельности в ближайшей перспективе

Оптимистичные плановые намерения сопровождаются возрастающими ожидания на улучшение делового климата (см. таблицу 11 и рис.11.).
Таблица №11. Ожидания ухудшения условий для предпринимательской деятельности в течение года (Данные в процентах)

	Дата
	«+»
	«-»
	Н/о
	БИ
	До осени 2009 года БИ, характеризующий прогнозные оценки по вероятному улучшению деловой атмосферы, держался в зоне неблагоприятных ожиданий, то есть «пессимисты» численно заметно преобладали над «оптимистами». Перелом наметился в IV квартале 2009 года, а в нынешнем году величина БИ превысила кризисный порог, индекс пошел в рост и перешагнул «нулевой» уровень. Это выразилось в том, что впервые доля оптимистов стала доминирующей.

	IV кв, 08
	23,4
	53,2
	23,4
	70,2
	

	I кв, 09
	20,8
	57,3
	21,9
	63,5
	

	II кв, 09
	24,6
	52,6
	22,8
	72,0
	

	III кв, 09
	31,4
	48,0
	20,6
	83,4
	

	IV кв, 09
	40,3
	41,4
	18,3
	98,9
	

	I кв, 10
	44,5
	37,4
	18,1
	107,1
	


Примечание.

Используются следующие обозначения:

- «+» - доля оптимистов, не ожидающих ухудшения бизнес-условий;

- «-» - доля пессимистов, считающих, что условия будут ухудшаться;

- Н/о – неопределенные ответы;

- «БИ» - индекс - разность между «оптимистами» и «пессимистами» плюс 100 единиц.
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Рис.11.

2.12. Динамика индекса предпринимательской активности

В обобщенном виде деятельность предприятий может быть проанализирована с учетом оценок по всем показателям, характеризующих внутрифирменную и внешнеэкономическую ситуацию, а также ближайшие намерения. Все вместе отражается в агрегированном индексе «Предпринимательская активность» (см. рис.11.).
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Рис.11.

Примечание:

ИПА – Индекс предпринимательской активности. Он является агрегированным показателей анализируемых отдельных индексов (19 показателей). Он может принимать значения от 0 до 200. Нулевое значение возможно, если во всех опрашиваемых предприятиях наличествуют только негативные изменения, 100 - при равновесии между положительными и отрицательными изменениями, 200 - при всеобщей позитивной динамике.

В первом квартале 2010 индекс предпринимательской активности превзошел кризисный на 8,6 процентных пунктов, что позволяет допустить вывод о признаках выхода МСП из кризиса в измененном качестве.
	Дата
	ИПА
	Судя по агрегированному индексу, внутри предприятий ситуация через год возвращается в целом к докризисному уровню. Это происходит, в частности, благодаря тому, что изменилось восприятие внешних условий для осуществления бизнес деятельности. Так, начиная с середины 2009 года, соответствующий подиндекс БИ «Внешние условия» стал уверенно превышать изначальный. В конце 2009 года начался и рост адекватного БИ «Планы». В целом агрегированный (ИПА) индекс предпринимательской активности у кризисоустойчивой части предприятий превзошел докризисный, что допускает вывод о наличии признаков выхода МСП из кризиса в измененном качестве.

	IV кв, 08
	116,0
	

	I кв, 09
	110,0
	

	II кв, 09
	114,1
	

	III кв, 09
	117,9
	

	IV кв, 09
	124,4
	

	I кв, 10
	124,6
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